
OUTSOURCING: 
LA CHIAVE DEL RISPARMIO

 

  

Una ridotta conoscenza del mercato alberghiero, soprattutto 
degli hotel indipendenti, non consente alle aziende 

di ridurre le spese generate dai pernottamenti. 
Esternalizzare i processi di hotel procurement può essere 

la strategia vincente.

Percentuale dei costi di hotel 
sul totale delle spese 
di viaggio aziendali

Costi totali: 320 MLD $

LO SCENARIO ATTUALE 

  

Principalmente 
hotel di catena

Principalmente 
hotel indipendenti

Hotel di catena e 
hotel indipendenti

Negoziazioni
affidate
a un fornitore 
di servizi

Negoziazioni 
effettuate 
internamente

Utilizzo 
di supporto 
alle negoziazioni

Da quali hotel è composto 
il portfolio alberghiero 

delle aziende?

Poche aziende oggi ricorrono 
all’outsourcing 

dell’hotel procurement

NON SO

   

  

  
 

  

    

  
    

 
 

   
  

  
  

   
   

  
  

 
   

Una scarsa conoscenza della composizione 
del proprio portafoglio alberghiero può causare 

una perdita di potenziali risparmi.
45% 55%

Valore medio

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

OUTSOURCING: 
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LA CHIA
OUTSOURCING: 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

VE DEL RIS A AVE DEL RISP
OUTSOURCING: 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ARMIO  SP  PARMIO
OUTSOURCING: 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 
   

 

  

       
       

       
        

  

     
    
  

    

   

OUTSOURCING: UN’OPPORTUNITÀ 

 
  

 
 

    
 

   
 

 
 

 
  

 

     
   

 

    
 

 

 

Limiti del sourcing in-house
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SFIDA
“PREZZI HOTEL 
IN AUMENTO”

SFIDA
“MERCATO ALBERGHIERO 

FRAMMENTATO”

Outsourcing: gli obiettivi delle aziende

51%

44%

40%

38%

30%

29%

10%

Outsourcing degli acquisti
per risparmiare sui costi interni

Maggiore riduzione
dei costi

Affidamento a un esperto
di hotel procurement

Know-how dei mercati
a livello regionale

Trasparenza del mercato attraverso
dati di benchmark rilevanti

Proiezioni con l’aiuto
di strumenti analitici

Maggiori feedback
da parte degli hotel
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